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La parte de mediacion consta de dos tareas. En esta sesion usted va a
realizar la primera tarea.

INSTRUCCIONES PARA LA REALIZACION DE LA PRIMERA TAREA:

DURACION: 45 minutos

e Lea las instrucciones al principio de la tarea y realicela segln se indica.

e Debe ajustarse al tema propuesto; de lo contrario, la tarea no sera calificada.
e La tarea escrita a lapiz o en rojo no se calificara.

e No esta permitido el uso de diccionarios.

No escriba en los recuadros sombreados.

TAREA 1 | TAREA 2
(escrita) (oral)

PUNTOS / 20 / 10

TOTAL CALIFICACION
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Write an email to your friend Kevin (180-200 words) following the
instructions given.
Please, include any sociocultural aspects about Spain or Spanish people

that you think may be important for him.

Your American friend, Kevin, has come to Madrid to work as a software engineer for 4
months. He has to work long hours and he wants to hire a cleaner. He is very sociable and
likes entertaining colleagues and friends at home so he needs a person who can do the
housework and cook, especially typical Spanish dishes. Kevin would like to hire a housekeeper
who can work three times a week for 4 or 5 hours each day.

He has found an article about housekeepers but he doesn't understand it well so he has asked
you for help. Read the information below and write an email to your friend explaining the
most relevant information for him. Mention any important sociocultural aspects.

SI TIENE UN EMPLEADO DEL HOGAR, TIENE UNAS OBLIGACIONES LEGALES

La ultima gran regulacién del empleo del hogar quiso acercar los derechos de los trabajadores
domésticos a los de los trabajadores por cuenta ajena, lo que de rebote acercd las obligaciones de
los particulares, en cuyas casas trabajaban, a las de los empresarios corrientes.

Por lo legal, por el bien de todos

El empleado del hogar esta en igualdad de condiciones con cualquier trabajador en lo que respecta
al salario minimo interprofesional, que en 2019 ha experimentado una fuerte subida, tanto en lo
que respecta al trabajo a tiempo completo (ha pasado de 10.302,60€ brutos al afio a 12.600€)
como por horas (ha pasado de 5,76 a 7,04€ la hora).

El pago del salario debe justificarse obligatoriamente con la entrega de un recibo que contenga los
datos minimos esenciales: nombre, apellidos y DNI del empleado y del empleador, sueldo bruto
mensual que hayan pactado, cotizacion correspondiente al empleado (4,7% del sueldo), sueldo
neto (resultado de restarle al bruto el 4,7%) y fecha en la que se suscribié el contrato. El trabajo
por horas se paga a un minimo de 7,04€ la hora, que ya incluyen lo correspondiente a pagas
extras y vacaciones.

TRABAJO POR HORAS: Ni una hora sin contrato

Si su empleado del hogar va a su casa menos de 120 dias al afio, sin importar el nimero de horas
que haga en cada jornada, el contrato que deben firmar sera necesariamente un contrato por
horas.

Una duda que se plantea con frecuencia es si es obligatorio formalizar la relacién laboral incluso
para trabajos de muy poca entidad, de dos o tres horas a la semana. La respuesta es si. Solo por
ignorar la legislacion laboral las sanciones llegan hasta los 6.250€. Ademas, si un empleado no
dado de alta tiene un accidente laboral y sufre dafos personales, su empleador podria verse
obligado a desembolsar una indemnizacion que deje temblando su patrimonio, cosa que en
principio no ocurriria si el accidente tuviera lugar estando los papeles en regla y el trabajo se
desempeiara en las condiciones adecuadas.

Otra duda comun es la que plantean quienes comparten empleado con varios conocidos y se
preguntan si pueden hacer un Unico contrato. No, no esta permitido. Es obligatorio que haya un
contrato por cada uno de los hogares en los que se preste el servicio.

Ademas, el empleador siempre debe firmar los papeles que formalizan la relacion con el empleado
ante la Seguridad Social. Para ello, puede nombrar un representante, que puede ser el propio
empleado. Y aunque no vaya los cinco dias de la semana a trabajar, debe descansar sus 30 dias
naturales al afo.




JORNADA COMPLETA

Si tiene un empleado del hogar que va a su casa todos los dias laborables hasta sumar 40 horas
de trabajo a la semana, le debe hacer un contrato indefinido a tiempo completo y pagarle al
menos el 100 % del salario minimo interprofesional, que es de catorce pagas de 900 euros al mes.

PLEASE WRITE YOUR TEXT HERE. COMMENTS







Use the space below to note down and organise your ideas.
These notes will not be marked.
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TASK 2

A Canadian friend of yours has been living in Spain for a few years but now he is
returning to Canada. He had a car here and now he needs to deregister the vehicle.
He has found the information below on the official webpage of the Home Office but
he does not understand it well. Please tell him all the relevant details for what he
needs to do and mention any sociocultural aspects that you consider important.

-
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BAJA DEFINITIVA DE UN COCHE

OBLIGATORIAMENTE se presentaran y tramitaran las bajas en el CAT (Centro Autorizado de Tratamiento.
Relacion de centros en www.dgt.es). Se trata de un tramite gratuito.

No se podra presentar este tramite en las Jefaturas y Oficinas locales de trafico excepto la baja definitiva
de los vehiculos de época o histdricos, con valor de coleccidn o destinados a museos.

La documentacion que se debera presentar en el CAT consiste en:
- Solicitud en impreso proporcionado por el CAT.
- Identificacion del interesado:
Personas fisicas: documento oficial que acredite la identidad y domicilio del titular (DNI, permiso de
conduccidén espaiiol, tarjeta de residencia, pasaporte mas Nimero de Identificacion de Extranjeros).
- Documentacion del vehiculo: permiso de circulacion y tarjeta de ITV o declaracion de extravio o
denuncia de sustraccion de estos documentos.

Si se trata de un vehiculo de turismo o asimilado, o un furgdn o furgoneta hasta 3,5 Tm, el CAT se
encargara de destruir el vehiculo y emitir el certificado de destruccion.

En cualquier caso, el CAT se ocupara de anotar la baja electronicamente en el Registro de Vehiculos de la
DGT y entregara un justificante de la baja definitiva indicativo de que el vehiculo ha sido dado de baja en
el Registro.

Este justificante servira para acreditar ante cualquier Administracion que su vehiculo ha causado baja en
Trafico. Ademas este documento, dispone de un sistema de verificacion que permite comprobar por
Internet su autenticidad.

NOTA: Si no presenta el tramite el titular, sera necesario acompafiar autorizacion firmada por éste, junto
con su DNI original.

(Texto adaptado) © Direccidn General de Trafico

You have 5 minutes to prepare during which you can take notes. While speaking you can
refer to this card and your notes but not read them. Make sure you mention any
sociocultural factors which may be relevant. Speaking time: 2-3 minutes. You will be
recorded.


www.dgt.es
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Bernard, a British friend of yours, has just moved to Madrid and started Environmental Sciences
at university here. He has to do a paper about environmental policies in the UE and include
information about some recent environmental disasters in Spain. His professor gave him this
information in Spanish. His knowledge of Spanish is still basic so he’s turned to you for help.
Please tell him what he needs to know.

LA POLITICA DE MEDIO AMBIENTE: principios generales y efectos del cambio climético en Espafia

La politica medioambiental de la Unidon se basa fundamentalmente en los principios de cautela,
prevencidn, y “quien contamina, paga”.

e Principio de cautela: Es una herramienta de gestion del riesgo a la que puede recurrirse en caso
de incertidumbre cientifica. Sobre una sospecha de riesgo para la salud humana o el medio
ambiente, que se derive de una accién o politica determinada. Por ejemplo, en caso de duda
sobre los efectos potencialmente peligrosos de un producto, y si las dudas persisten, tras una
evaluacion cientifica objetiva, pueden darse instrucciones de detener la distribucién de tal
producto o retirarlo del mercado.

e Principio de prevencion: Su objetivo es prevenir o poner remedio a los dafos medioambientales
causados a especies protegidas y a habitats naturales, al agua y al suelo. Los operadores que
realizan determinadas actividades profesionales, como el transporte de sustancias peligrosas, o
actividades que implican vertidos a las aguas, deben tomar medidas preventivas en caso de
amenaza inminente para el medio ambiente.

 Principio de “quien contamina, paga”: De haberse producido ya el dafio, estan obligados a tomar
las medidas adecuadas para remediarlo y a pagar los costes. EI ambito de aplicacién de la
directiva se ha ampliado en tres ocasiones para incluir la gestion de residuos de extraccion, la
explotacion de emplazamientos de almacenamiento geoldgico y la seguridad de las operaciones
de extraccién de petroleo y gas, respectivamente.

Adaptado de © Instituto Geografico Nacional
Incendio estival en Galicia

You have 5 minutes to prepare during which you can take notes. While speaking you can
refer to this card and your notes but not read them. Make sure you mention any
sociocultural factors which may be relevant. Speaking time: 2-3 minutes. You will be
recorded.



